Comune di Fara Vicentino

Provincia di Vicenza

Piazza Arnaldi, | CAP. 36030 - P.I. 00452380249 Cod. Fisc. 93004390246
Ufficio Segreteria

Orario di Apertura al Pubblico: da Lunedi a Venerdi 9.00 - 12,30
Telefono (1445 / 375 038 - Telefux 0445 /375 030 Giov. 17.00 - 18.30

CUSTOMER SATISFACTION

Risultanze verifica customer periodo dal 02/06/2020 al 25/08/2020.

Irisultati del customer, come verificati dall’Ufficio per i Controlli Interni a supporto del Segretario Comunale
unitamente al Segretario Comunale stesso, sono stati chiusi in data odierna 15.09.2020.
Gli stessi danno i seguenti risultati:

[> AREA SERVIZI GENERALI AL CITTADINO |

n. 50 schede consegnate.
n. 21 schede compilate.
Giudizio: in generale tutti giudizi positivi.

[» SETTORE BIBLIOTECA ]

n. 50 schede consegnate.
n. 3 schede compilate.
Giudizio: in generale analisi positive; una scheda che evidenzia di fornire informazioni pit chiare sul sito.

| > AREA AMMINISTRATIVA/ FINANZIARIA |

n. 50 schede consegnate.
n. 2 schede compilate.
Giudizio: in generale positivo.

[» AREA TECNICA ]

n. 50 schede consegnate.
n. 0 schede compilate.
Giudizio: /
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