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C O M U N E D I FARA VICENTINO

Provincia di Vicenza

PIANO DEGLI OBIETTIVI 
e 

PIANO DELLE PERFORMANCE
2021
Descrizione dei principali obiettivi per ciascuna missione:

	MISSIONE
	01
	Servizi istituzionali, generali e di gestione 


Mantenere i migliori standard operativi. Assistere l’attività di merito degli Organi Politici nell’ambito delle proprie competenze, anche attraverso supporti informatici. Supportare tali Organi con tecnologia all’avanguardia, al fine di ottimizzare tempi e consumi di materiali.

Migliorare il rapporto tra Ente e Cittadini e consentire gli accessi ad informazioni trasparenti, consone idonee a supporto delle necessità verificate. Assicurare la garanzia legale e giuridica in generale a tutti gli Utenti in tutti i campi istituzionali. Operare in supporto costante del Cittadino/Utente.

Garantire la costante regolarità amministrativa e contabile e gestire il processo di programmazione e gestione, salvaguardando sempre gli equilibri di bilancio. Aggiornare l’inventario dell’Ente e proseguire con tempestività nelle fasi di liquidazione e pagamento delle fatture.

Consegnare i migliori risultati nell’azione operando al fine di supportare anche il Cittadino nell’intricata gestione impositiva.

Gestire il patrimonio immobiliare comunale intervenendo nella miglior misura sia per manutenzione ordinaria che straordinaria, sia in economia che ricorrendo a ditte esterne. 

	MISSIONE
	03
	Ordine pubblico e sicurezza


Garantire il controllo, la prevenzione e la repressione degli illeciti in ambito stradale, commerciale, amministrativo, a mezzo del Comando di Polizia Locale in via prima. Prevenire comportamenti e reati atti ad offendere le persone in genere con particolare attenzione alle fasce deboli attraverso il potenziamento del servizio di controllo del territorio il tutto in supporto ai Carabinieri.  

	MISSIONE
	04
	Istruzione e diritto allo studio


Garantire il regolare svolgimento delle Scuole presenti sul territorio e ciò sostenendo economicamente le attività ad esso relative per quanto di competenza le scuole di ogni ordine e grado anche se parrocchiali. 

Sostenere i programmi proposti dalle scuole e dai Comitati dei genitori, promuovere l’attività dell’ufficio biblioteca nelle manifestazioni di promozione dei corsi, libri e attività didattiche.

Aderire ai progetti scuola-lavoro e a tutte le iniziative proposte dagli enti competenti anche per i giovani che frequentano le scuole superiori e le università.
	MISSIONE
	05
	Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali 


Promuovere e migliorare la conoscenza del territorio e della cultura non solo del libro in linea generale. Attraverso l’OGD Pedemontana Veneta e Colli è in corso una presentazione delle attrattive enogastronomiche. L’Amministrazione sta coinvolgendo i volontari al fine di meglio rispondere alle esigenze della collettività.

	MISSIONE
	06
	Politiche giovanili, sport e tempo libero


Accompagnare i Cittadini di tutte le età nell’esercizio fisico e agonistico, dando la possibilità a tutti di avere accesso alle strutture comunali.

Lo sport è riconosciuto come settore di rilievo. Sostenere i gruppi giovanili nelle loro iniziative, pubblicizzare i servizi offerti dai comuni limitrofi.

Promuovere spettacoli e incontri al fine di sostenere la relazione interpersonale e agevolare le attività di gruppo. 

	MISSIONE
	08
	Assetto del territorio ed edilizia abitativa


Operare in riqualificazione residenziale degli edifici esistenti ed aree residenziali ricadenti all'interno degli ambiti territoriali omogenei. Svolgimento tempestivo e puntuale di tutta l’attività urbanistica.

	MISSIONE
	09
	Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente


Realizzare interventi contro il dissesto geologico, la tutela del patrimonio e la bonifica dei siti inquinati.

	MISSIONE
	10
	Trasporti e diritto alla mobilità


Mettere in sicurezza le aree ad alto rischio e mantenere viabilità e infrastrutture stradali in piena efficienza.  

	MISSIONE
	11
	Soccorso civile


Missione demandata all’Unione Montana Astico dal 2016 con volontà di mantenere con l’Associazione di Fara il servizio collaborativo e rispondente alle necessità del territorio, attraverso l’erogazione di contributi e la condivisione di attrezzature di proprietà comunale. Sostegno delle attività di formazione sul territorio come proposte dalla locale sezione di Protezione Civile anche nelle scuole.

	MISSIONE
	12
	Diritti sociali, politiche sociali e famiglia


Le finalità da conseguire riguardano il supporto alla famiglia, alle persone disagiate, siano esse giovani, adulti o anziani. Sostegno al gruppo 2 età e mezza; promozione di incontri con la popolazione presentando le opportunità offerte dal circuito dei comuni in merito ad iniziative atte a valorizzare la persona nella salute, nella psicologia, nel vivere quotidiano.

E’ in corso di definizione la revoca del trasferimento all’Unione Montana delle funzioni relative ai servizi sociali.

	MISSIONE
	16
	Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca


Sostenere manifestazioni o altre iniziative che aiutino ad avvicinare la gente alla terra e al mondo agricolo; promuovere incontri, passeggiate enogastronomiche a tema; dare la possibilità, attraverso il registro DE.CO., di registrare i piatti e le idee migliori del territorio rappresentato.

Organizzare corsi di aggiornamento sulle normative silvo-pastorali; sulla normativa della zootecnica e del comportamento ambientale.

OBIETTIVI ASSEGNATI AI SERVIZI

AREA FINANZIARIA AMMINISTRATIVA
Responsabile Dott. Sabrina Strazzabosco
Comprendente i settori:
1. personale (stato giuridico ed economico) e sviluppo del personale (formazione);

2. amministrazione dei collaboratori (lavoratori di pubblica utilità, lavoratori socialmente utili, nonni vigili, ecc.);

3. gestione del sistema delle relazioni sindacali;

4. contabilità, anche fiscale, bilancio e programmazione;

5. tributi e tariffe;

6. economato;

7. coperture assicurative;
8. patrimonio;

9. biblioteca, cultura, pubblica istruzione;

10. segreteria, protocollo, rapporti e attività sede legale Unione Montana Astico;
11. informatica e pubblicazioni on line;
12. agricoltura; 
13. coordinamento dei rapporti finanziari con aziende partecipate e controllo economico finanziario degli enti sottoposti a vigilanza del comune e delle società partecipate;

14. servizi sociali.
	MISSIONE
	01
	Servizi istituzionali, generali e di gestione 


PROGRAMMA 1 – ORGANI ISTITUZIONALI

Finalità 
L’amministrazione e il funzionamento dei servizi generali, dei servizi informativi, delle attività per lo sviluppo dell'ente in un’ottica di governance e partenariato e per la comunicazione istituzionale e le manifestazioni ufficiali. L’amministrazione, il funzionamento e il supporto agli organi esecutivi e legislativi.
Motivazione
Gestione dell’organizzazione, funzionamento e supporto alle attività degli organi di governo.

Comunicazione istituzionale: il sito web del Comune è costantemente aggiornato sia in relazione alla trasparenza amministrativa sia in relazione agli eventi e manifestazioni organizzati nel territorio comunale.

Rappresentanza: l’Ufficio Segreteria assiste Assessori ed il Sindaco per l’organizzazione degli incontri di rappresentanza ed eventi vari. 
E’ gestita l’organizzazione delle cerimonie commemorative/storiche.

PROGRAMMA 2 – SEGRETERIA GENERALE

Finalità
L’amministrazione, il funzionamento e il supporto, tecnico, operativo e gestionale alle attività deliberative degli organi istituzionali e per il coordinamento generale amministrativo.
Motivazione
Gestione dell'ufficio e del protocollo. 
Gestione informatizzata del protocollo con scansione di tutto il cartaceo e assegnazione informatizzata dei documenti alle Aree di competenza.
Pubblicazione del notiziario comunale.

PROGRAMMA 3 – GESTIONE ECONOMICA, FINANZIARIA, PROGRAMMAZIONE, PROVVEDITORATO

Finalità
Amministrazione e funzionamento dei servizi di pianificazione economica in generale.
Motivazione
Formulazione coordinamento e monitoraggio dei piani e dei programmi economici e finanziari in generali, gestione del servizio di tesoreria, del bilancio, della revisione dei conti e della contabilità ai fini degli adempimenti fiscali obbligatori per l’attività dell’ente. 

Gestione dei rapporti con la Tesoreria Comunale.
Elaborazione Bilancio di previsione, variazioni di bilancio, invio alla BDAP. Elaborazione rendiconto di gestione, invio alla BDAP.

Controlli interni.

Revisione contabile: assistenza al revisore dei conti nei vari adempimenti a carico dello stesso. 

Fatturazione elettronica: controllo e gestione della Piattaforma Crediti Commerciali
Gestione partecipazioni societarie e organismi partecipati portale MEF. 

Gestione contabilità IVA e adempimenti connessi.
PROGRAMMA 4 – GESTIONE DELLE ENTRATE TRIBUTARIE E SERVIZI FISCALI

Finalità
Attività per gli affari e servizi tributari e fiscali.
Motivazione
Amministrazione e funzionamento dei servizi di accertamento di riscossione dei tributi di competenza dell’ente.

Gestione IMU, TARI e bollettazione, assicurando la massima semplificazione degli adempimenti dei contribuenti.

Attività di accertamento dei vari tributi: verifica IMU, TASI e TARI, invio solleciti.

Gestione ruolo coattivo.

Gestione Canone Unico in collaborazione con ditta esterna.
PROGRAMMA 10 – RISORSE UMANE 

Finalità
Amministrazione e funzionamento delle attività a supporto delle politiche generali del personale dell'ente.
Motivazione
Programmazione dell'attività di formazione, qualificazione e aggiornamento del personale.

Reclutamento del personale.

Programmazione triennale del fabbisogno di personale, organizzazione del personale.

Gestione della contrattazione collettiva decentrata integrativa e delle relazioni con le organizzazioni sindacali.

Il service paghe è stato affidato alla ditta Accatre STP.
PROGRAMMA 11 – ALTRI SERVIZI GENERALI

Finalità
Amministrazione e funzionamento delle attività e dei servizi aventi carattere generale di coordinamento amministrativo, di gestione e di controllo per l’ente non riconducibili ad altre specifiche missioni di spesa. 
Motivazione

Acquisti di beni di consumo per il funzionamento degli uffici.

Gestione polizze assicurative dell’ente.

Servizio economato: approvvigionamento dei beni di consumo di uso quotidiano per l’ente.

	MISSIONE
	04
	Istruzione e diritto allo studio


PROGRAMMA 1 – ISTRUZIONE PRESCOLASTICA

Finalità
Amministrazione, gestione e funzionamento della scuola dell'infanzia situate sul territorio dell'ente.
Motivazioni
Sostegno delle due Scuole d’Infanzia del territorio comunale.

PROGRAMMA 2 – ALTRI ORDINI DI ISTRUZIONE

Finalità
Amministrazione, gestione e funzionamento delle attività a sostegno delle scuole che erogano istruzione primaria, istruzione secondaria inferiore
Motivazione

Assicurare il diritto allo studio mediante il pagamento dei libri di testo per gli alunni della scuola primaria residenti, nel rispetto e con le modalità stabilite dalla Legge Regionale. 
Gestione del “Buono libro”.

Sostenere le Scuole attraverso l’erogazione di vari contributi. L’Ente, pertanto, attraverso un programma adeguato, sostiene, non solo dal punto di vista manutentivo i tre edifici, ma sostiene le spese di utenze e noleggio fotocopiatori, sostiene finanziariamente parte dei programmi inseriti nei POF annuali.
PROGRAMMA 6 – SERVIZI AUSILIARI ALL’ISTRUZIONE

Finalità
Amministrazione e funzionamento e sostegno ai servizi di trasporto.

Motivazione

Gestione del servizio di trasporto scolastico per gli alunni delle Scuole d’Infanzia, Primaria e Secondaria di 1° grado.
Sostegno ai Comitati Genitori.

Gestione mense per il personale scolastico.

PROGRAMMA 7 – DIRITTO ALLO STUDIO

Finalità
Amministrazione e sostegno alle attività per garantire il diritto allo studio, anche mediante l'erogazione di fondi alle scuole.

Motivazione
Concessione di contributi finalizzati alla realizzazione di progetti di rilevante valore educativo e sociale.
Concessione a titolo gratuito di aule per lo svolgimento del doposcuola.
	MISSIONE
	05
	Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali 


PROGRAMMA 2 – ATTIVITA’ CULTURALI E INTERVENTI DIVERSI NEL SETTORE CULTURALE

Finalità

Amministrazione e funzionamento delle attività di tutela e sostegno, di ristrutturazione e manutenzione dei beni di interesse storico, artistico e culturale e del patrimonio archeologico ed architettonico, comprende le spese per la valorizzazione, la manutenzione straordinaria, la ristrutturazione ed il restauro, di biblioteche, pinacoteche, musei, gallerie d’arte, teatri e luoghi di culto se di valore e interesse storico.
Motivazione
Gestione della biblioteca che, oltre a gestire la sua funzione precisa, si occupa anche della cultura e di organizzare convegni, mostre e spettacolo. 
	MISSIONE
	06
	Politiche giovanili, sport e tempo libero


PROGRAMMA 1 – SPORT E TEMPO LIBERO

Finalità
Amministrazione e funzionamento delle attività ricreative, per il tempo libero e lo sport.
Motivazione
Gestione diretta degli spazi e degli impianti sportivi non affidati a terzi al fine di promuove la diffusione della cultura dello sport e del tempo libero come momento di socializzazione e coesione sociale.

Gestione di impianti sportivi attraverso concessione ad Associazioni sportive mediante stipula di appositi disciplinari finalizzati alla gestione unitaria degli impianti con particolare attenzione alla promozione di attività fisico-motorie e ludico sportive a favore dei cittadini residenti.

Accompagnamento dei Cittadini di tutte le età nell’esercizio fisico e agonistico, dando la possibilità a tutti di avere accesso alle strutture comunali.
Nel 2019 è partito il gruppo il “gruppo di cammino” proposto dall’ULSS 4 che coinvolge una trentina di persone over 60.

	MISSIONE
	12
	Diritti sociali, politiche sociali e famiglia


PROGRAMMA 3 – INTERVENTI PER GLI ANZIANI
Finalità
Amministrazione e funzionamento delle attività per l'erogazione di servizi e il sostegno a interventi a favore degli anziani.
Motivazione
Gestione dell’auto del Cittadino a favore delle persone che hanno bisogno di accompagnamento attraverso l’impiego di personale volontario.

Sostegno al pagamento delle rette delle strutture di ricovero e accoglienza a favore dei soggetti in stato di necessità.

PROGRAMMA 5 – INTERVENTI PER LE FAMIGLIE

Finalità
Amministrazione e funzionamento delle attività per l'erogazione di servizi sociali e domiciliari.

Motivazione
Gestione del servizio sociale attraverso la cooperativa Con Te affidataria del servizio per il triennio 2021 – 2023. Il servizio riguarda:
· attività di informazione/comunicazione;

· accoglienza, accompagnamento, ascolto, orientamento dell’utenza;

· lettura e decodificazione della domanda sociale;

· presa in carico della persona, famiglia, e/o gruppo sociale;

· predisposizione di progetti personalizzati;

· attivazione ed integrazione dei servizi e delle risorse in rete, l’accompagnamento e l’aiuto nel processo di promozione ed emancipazione;

Gestione del servizio di assistenza domiciliare attraverso la cooperativa Mano Amica affidataria del servizio per il triennio 2021 – 2023, al fine di fornire un servizio di natura socio assistenziale presso il domicilio di persone anziane e/o adulte non autonome e anche a favore di minori, ovvero nell'ambito di un progetto sociale personalizzato a supporto delle cure genitoriali.
PROGRAMMA 7 – PROGRAMMAZIONE E GOVERNO DELLA RETE DEI SERVIZI SOCIOSANITARI E SOCIALI

Finalità
Amministrazione e funzionamento delle attività per la formulazione, l’amministrazione, il coordinamento e il monitoraggio delle politiche, dei piani, dei programmi socio assistenziali sul territorio, anche in raccordo con la programmazione e i finanziamenti comunitari e statali.
Motivazione
Deleghe all’ULSS per servizi socio-sanitari.
PROGRAMMA 8 – COOPERAZIONE E ASSOCIAZIONISMO 

Finalità
Amministrazione e funzionamento delle attività e degli interventi a sostegno e per lo sviluppo della cooperazione e dell’associazionismo.

Motivazione
Gestione contributi a istituzioni varie.

   Sostenere ed ampliare le convenzioni con il volontariato, accompagnare le associazioni nelle loro iniziative.
	MISSIONE
	16
	Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca


PROGRAMMA 1 – SVILUPPO DEL SETTORE AGRICOLO E DEL SISTEMA AGROALIMENTARE 

Finalità
Amministrazione e funzionamento delle attività agricole e produttive. Le attività economiche presenti nel territorio hanno diverse origini; marcato e importante è ancora il mondo agricolo; esiste un buon tessuto artigianale e sono presenti nel territorio alcune realtà industriali di rilievo. Esiste nel territorio anche una attività enologica, mentre è sempre più consolidata l’attività gastronomica esercitata da ristoranti, trattorie, agriturismi e la presenza di B&B. Tali attività hanno fortemente risentito della crisi dovuta all’emergenza sanitaria in atto.
Motivazione
Gestione del fitosanitario.

   Sostegno alle Associazioni 
AREA TECNICA

Responsabile Arch. Stefano Masetto
	MISSIONE
	01
	Servizi istituzionali, generali e di gestione 


PROGRAMMA 5 – GESTIONE DEI BENI DEMANIALI E PATRIMONIALI 

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma riguarda la gestione completa del patrimonio dell’Ente. Il patrimonio immobiliare dell’Ente va tutelato al fine di mantenerne la consistenza e l’efficienza tecnologica e impiantistica; pertanto il programma è finalizzato al mantenimento e miglioramento dei beni dell’Ente.

Finalità da conseguire

Gestire il patrimonio immobiliare comunale intervenendo nella miglior misura sia per manutenzione ordinaria che straordinaria, sia in economia che ricorrendo ad affidamenti a ditte esterne. 

PROGRAMMA 6 – UFFICIO TECNICO 

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma ha per oggetto il funzionamento dell’Ufficio Tecnico attraverso la gestione delle attività burocratiche, comprese le cause legali e i servizi legati all’edilizia, al fine di gestire tutte le attività inerenti a patrimonio, edifici e viabilità.

Finalità da conseguire

Efficienza dei beni pubblici e del territorio comunale.
	MISSIONE
	03
	Ordine pubblico e sicurezza


PROGRAMMA 1 – POLIZIA LOCALE E AMMINISTRATIVA

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

La sicurezza e l’ordine pubblico a livello locale sono basilari nella gestione delle relazioni e del territorio, non potendo contare su risorse esterne. Il Comune fa parte del Consorzio P.L. Nord-Est Vicentino. Il Consorzio garantisce la totale gestione di Polizia Locale; allo stesso sono affidati anche compiti di verifica e notifica di attività inerenti all’edilizia e al commercio.

Finalità da conseguire

Garantire il controllo, la prevenzione e la repressione degli illeciti in ambito stradale, commerciale, amministrativo e la sicurezza nel territorio.
	MISSIONE
	08
	Assetto del territorio ed edilizia abitativa


PROGRAMMA 1 – URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORIO

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma urbanistica prevede la programmazione dell’assetto territoriale, nonché la gestione e tutela degli spazi pubblici. E’ basilare e necessario favorire la residenzialità famigliare, la riqualificazione e il recupero del patrimonio esistente con particolare riguardo alle contrade e alla riqualificazione degli ambiti urbani, con particolare riguardo al rispetto della normativa regionale in materia di consumo del suolo.
Finalità da conseguire

Riqualificazione residenziale degli edifici esistenti ed aree residenziali ricadenti all'interno degli ambiti territoriali omogenei. Svolgimento tempestivo e puntuale di tutta l’attività urbanistica. 

Strutturare un regolamento edilizio fine a se stesso rispettando i dettati normativi ed il rispetto dell’ambiente.
	MISSIONE
	09
	Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente


PROGRAMMA 2 – TUTELA, VALORIZZAZIONE E RECUPERO AMBIENTALE

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Riguarda questo programma tutta l’attività relativa alla valorizzazione e al recupero ambientale. 
Finalità da conseguire

Realizzare interventi per il dissesto geologico, la tutela del patrimonio e la bonifica dei siti inquinati.

PROGRAMMA 3 – RIFIUTI

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma riguarda la gestione della raccolta e smaltimento dei rifiuti.

 Finalità da conseguire

Mantenere e migliorare costantemente il servizio, anche in funzione di una spesa meno gravosa in capo a tutta la Cittadinanza con particolare attenzione e riguardo a penalizzare coloro che abbandonano i rifiuti in maniera selvaggia e ovunque.
PROGRAMMA 4 – SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma riguarda il servizio idrico che è esternalizzato.

Finalità da conseguire

Gestire le relazioni con i soggetti esterni.
	MISSIONE
	10
	Trasporti e diritto alla mobilità


PROGRAMMA 5 – VIABILITA’ E INFRASTRUTTURE STRADALI

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma riguarda la gestione delle strade pubbliche comunali, della segnaletica stradale, degli impianti di illuminazione su tutto il territorio.

Finalità da conseguire

Mettere in sicurezza le aree ad alto rischio e mantenere viabilità e infrastrutture stradali in piena efficienza.

	MISSIONE
	11
	Soccorso civile


PROGRAMMA 1 – SISTEMA DI PROTEZIONE CIVILE

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

La Protezione Civile è l’importante e obbligato punto di riferimento in caso di necessità ed emergenza. La legge prevede obblighi ben precisi in capo al Sindaco e agli Uffici comunali. L’Amministrazione si avvale della collaborazione dell’Associazione Protezione Civile di Fara, che è diventato fondamentale punto di riferimento in caso di necessità e urgenza. E’ il braccio operativo della C.O.C., pertanto va sostenuta.

Finalità da conseguire

A seguito dell’entrata in vigore del 112/97, gli enti locali sono oggi chiamati a svolgere funzioni fondamentali nell’attività di protezione civile, quali l’attuazione dei compiti di previsione e degli interventi di prevenzione; la predisposizione dei piani comunali di emergenza; la gestione dei primi soccorsi e interventi urgenti; la predisposizione di strutture di emergenza; l’utilizzo del volontariato; l’aggiornamento dell’attuale Piano di Emergenza superato normativamente.

	MISSIONE
	12
	Diritti sociali, politiche sociali e famiglia


PROGRAMMA 9 – SERVIZIO NECROSCOPICO E CIMITERIALE
Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il programma riguarda la gestione e manutenzione dei cimiteri.
Finalità da conseguire

Gestire il servizio necroscopico e cimiteriale in modo efficiente e consono per ambedue i cimiteri comunali.

AREA SERVIZI GENERALI AL CITTADINO

Responsabile Vittorina Zordan
	MISSIONE
	01
	Servizi istituzionali, generali e di gestione 


PROGRAMMA 7 – ELEZIONI E CONSULTAZIONI POPOLARI – ANAGRAFE E STATO CIVILE 

Descrizione del programma e motivazione delle scelte

Il presente programma riguarda tutti i servizi istituzionali di Anagrafe e Stato Civile a servizio della persona, registrando e gestendo il singolo Cittadino fin dalla nascita. Gestisce i certificati di identità, emigrazione e immigrazione, regolarità nei permessi di soggiorno e quant’altro necessario allo status di Cittadino.

Finalità da conseguire

Il Cittadino come persona va accompagnato nelle necessità e supportato nell’azione richiesta.

OBIETTIVI GENERALI DELL’ENTE
A) Obiettivo: ADEGUAMENTO DEI PROCESSI ORGANIZZATIVI AI FINI DELLA ATTUAZIONE DELLE DISPOSIZIONI IN TEMA DI TRASPARENZA AI SENSI DEL D.LGS. 33/2013

Risultato atteso: Attivazione di misure organizzative e prassi idonee a garantire l’attuazione degli obblighi di pubblicazione nella sezione Amministrazione Trasparente del sito internet comunale. Ricognizione dei processi, dei responsabili e delle modalità operative per l’attuazione. Formazione del personale incaricato.

Coordinatori: Responsabili di Area, Segretario Comunale/Vice Segretario
Indicatore di raggiungimento: Attestazione OIV ai sensi dell’art. 14, comma 4, lett. g) del D.Lgs. 150/2009

Termine: entro il 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 30%

B) Obiettivo: FORMAZIONE DEL PERSONALE SUL TEMA ANTICORRUZIONE

Risultato atteso: Permettere ai dipendenti dell’ente di aggiornarsi in merito alla disciplina anticorruzione al fine di garantire il rispetto delle norme vigenti. Erogazione di formazione on line obbligatoria e partecipazione di tutti i dipendenti coinvolti.

Coordinatori: Responsabili di Area, Segretario Comunale/Vice Segretario
Indicatore di raggiungimento: Attestazione del Responsabile anticorruzione dell’avvenuta formazione

Termine: entro il 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 30%

C) Obiettivo: APPROVAZIONE NEI TERMINI DEL BILANCIO DI PREVISIONE 2022- 2024
Risultato atteso: Approvazione del bilancio di previsione 2022-2024 entro il 31/12/2021. Partecipazione pro-attiva dei responsabili di Area alla determinazione dei contenuti dei documenti di programmazione inclusi nel DUP, nella determinazione delle tariffe e nella quantificazione delle risorse necessarie al raggiungimento degli obiettivi previsti

Coordinatori: Responsabile Area Finanziaria

Indicatore di raggiungimento: Approvazione delibera in Consiglio Comunale

Termine: entro il 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 40%
OBIETTIVI AREA FINANZIARIA AMMINISTRATIVA
STRAZZABOSCO SABRINA

1) Obiettivo individuale: SOSTITUZIONE DEL SEGRETARIO COMUNALE – ADEMPIMENTI LEGATI ALL’ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA
Risultato atteso: svolgimento delle funzioni di Vice Segretario per tutto il periodo di assenza/vacanza del posto di Segretario Comunale

Indicatore di raggiungimento: svolgimento della funzione e rispetto delle scadenze di legge
Termine: entro il 31.12.2021

Rilevanza dell’obiettivo: 30%

2) Obiettivo individuale: GARA AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO

Risultato atteso: il servizio in essere ha scadenza il 30.06.2021. Definizione tipologia di servizio richiesto. Predisposizione di tutta la documentazione di gara per l’aggiudicazione del servizio nel rispetto degli obblighi previsti dal D.Lgs 50/2016 e s.m.i.

Indicatore di raggiungimento: determina di aggiudicazione definitiva

Termine: entro il 01.09.2021

Rilevanza dell’obiettivo: 20%

3) Obiettivo individuale: AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI PREPARAZIONE E CONSEGNA PASTI CALDI
Risultato atteso: il servizio in essere ha scadenza il 30.06.2021. Definizione tipologia di servizio richiesto. Aggiudicazione del servizio nel rispetto degli obblighi previsti dal D.Lgs 50/2016 e s.m.i.
Indicatore di raggiungimento: determina di affidamento
Termine: entro il 30.06.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 20%

4) Obiettivo individuale: GESTIONE E COORDINAMENTO ASSISTENTE SOCIALE

Risultato atteso: gestione dei servizi sociali e coordinamento dell’assistente sociale 
Indicatore di raggiungimento: svolgimento del servizio
Termine: entro il 30.06.2021

Rilevanza dell’obiettivo: 30%

5) Obiettivo di gruppo: DEFINIZIONE E CONTROLLO PEF TARI 2021
Personale interessato Strazzabosco Sabrina e Mazzacavallo Guido Raffaele
Risultato atteso: approvazione del PEF TARI 2021, definizione tariffe in collaborazione con la ditta incaricata 
Indicatore di raggiungimento: delibera di approvazione
Termine: entro la scadenza di legge 
Rilevanza dell’obiettivo: 50%
6) Obiettivo di gruppo: ATTIVAZIONE ISTANZE ON LINE E ACCESSO TRAMITE SPID A FAVORE DELL’UTENZA
Personale interessato Strazzabosco Sabrina e Mazzacavallo Guido Raffaele
Risultato atteso: attivazione del servizio in collaborazione con Halley, consentendo ai Cittadini l’accesso tramite spid e l’inoltro delle varie istanze rese disponibili nel sito 
Indicatore di raggiungimento: possibilità per i Cittadini di utilizzare le funzioni dal sito Comunale  
Termine: 30.06.2021 
Rilevanza dell’obiettivo: 50%
MAZZACAVALLO GUIDO RAFFAELE
7) Obiettivo individuale: EMISSIONE AVVISI DI ACCERTAMENTO IUC E EMISSIONE RUOLI TRIBUTI
Risultato atteso: verifica dei versamenti IUC anni 2016/2019 ed emissione avvisi di accertamento a completa chiusura delle posizioni a copertura previsioni di entrata 2021 ed emissione ruoli tributari
Indicatore di raggiungimento: report su notifica avvisi di accertamento IUC 2016/2019 e messa a ruolo 
Termine: entro il 31/12/2021
Rilevanza dell’obiettivo: 60%
8) Obiettivo individuale: ASSISTENZA INFORMATICA SULLE POSTAZIONI DELL’ENTE
Risultato atteso: svolgimento attività di supporto tecnico informatico per gli uffici comunali, pratiche relative alle garanzie delle apparecchiature, tenuta del corretto funzionamento del Server Comunale, rete informatica, dominio e clients, collaborazione e supporto varie attività con Pasubio Tecnologia

Indicatore di raggiungimento: Funzionamento di tutte le postazioni in maniera efficace 
Termine: 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 40%
9) Obiettivo di gruppo: DEFINIZIONE E CONTROLLO PEF TARI 2021
Personale interessato Strazzabosco Sabrina e Mazzacavallo Guido Raffaele
Risultato atteso: approvazione del PEF TARI 2021, definizione tariffe in collaborazione con la ditta incaricata 
Indicatore di raggiungimento: delibera di approvazione
Termine: entro la scadenza di legge 
Rilevanza dell’obiettivo: 50%
10) Obiettivo di gruppo: ATTIVAZIONE ISTANZE ON LINE E ACCESSO TRAMITE SPID A FAVORE DELL’UTENZA
Personale interessato Strazzabosco Sabrina e Mazzacavallo Guido Raffaele
Risultato atteso: attivazione del servizio in collaborazione con Halley, consentendo ai Cittadini l’accesso tramite spid e l’inoltro delle varie istanze rese disponibili nel sito 
Indicatore di raggiungimento: possibilità per i Cittadini di utilizzare le funzioni dal sito Comunale  
Termine: 30.06.2021 
Rilevanza dell’obiettivo: 50%
TONIELLO MARINA MICHELA
11) Obiettivo di gruppo: ARCHIVIAZIONE DOCUMENTAZIONE DI ANNI PRECEDENTI
Personale interessato: Toniello Marina Michela e Gastaldon Fabio
Risultato atteso: archiviazione di atti e documenti dell’Area Finanziaria Amministrativa
Indicatore di raggiungimento: archiviazione documenti e pratiche 
Termine: entro il 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 30%
12) Obiettivo di gruppo: PROTOCOLLO PEC DELL’UNIONE MONTANA ASTICO
Personale interessato: Toniello Marina Michela e Gastaldon Fabio
Risultato atteso: protocollazione delle pec dell’Unione Montana Astico 
Indicatore di raggiungimento: protocollazione pec 

Termine: entro il 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 30%
13) Obiettivo di gruppo: AGGIORNAMENTO CODICE DI COMPORTAMENTO
Personale interessato: Toniello Marina Michela e Dal Maso Tamara
Risultato atteso: approvazione del Regolamento conforma alla normativa vigente
Indicatore di raggiungimento: pubblicazione del nuovo regolamento 

Termine: entro il 30.09.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 40%
GASTALDON FABIO

14) Obiettivo individuale: GESTIONE E CONTROLLO PAGAMENTI TRASPORTO SCOLASTICO 
Risultato atteso: controllo dei pagamenti da parte degli utenti delle rate del trasporto scolastico, invio comunicazioni, solleciti, rendicontazioni
Indicatore di raggiungimento: regolare gestione del servizio
Termine: entro il 31/12/2020

Rilevanza dell’obiettivo: 100%
15) Obiettivo di gruppo: ARCHIVIAZIONE DOCUMENTAZIONE DI ANNI PRECEDENTI

Personale interessato: Gastaldon Fabio e Toniello Marina Michela 
Risultato atteso: archiviazione di atti e documenti dell’Area Finanziaria Amministrativa
Indicatore di raggiungimento: archiviazione documenti e pratiche 

Termine: entro il 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 40%
16) Obiettivo di gruppo: PROTOCOLLO PEC DELL’UNIONE MONTANA ASTICO
Personale interessato: Gastaldon Fabio e Toniello Marina Michela
Risultato atteso: protocollazione delle pec dell’Unione Montana Astico 
Indicatore di raggiungimento: protocollazione pec 

Termine: entro il 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 10%
17) Obiettivo di gruppo: ATTIVAZIONE PAGOPA 
Personale interessato: Gastaldon Fabio e Dal Maso Tamara

Risultato atteso: predisposizione di tutta la documentazione e attivazione del servizio 

Indicatore di raggiungimento: attivazione del servizio
Termine: entro la scadenza di legge 
Rilevanza dell’obiettivo: 50%
DAL MASO TAMARA

18) Obiettivo di gruppo: ATTIVAZIONE PAGOPA 
Personale interessato Dal Maso Tamara e Strazzabosco Sabrina

Risultato atteso: predisposizione di tutta la documentazione e attivazione del servizio 
Indicatore di raggiungimento: attivazione del servizio
Termine: entro la scadenza di legge 
Rilevanza dell’obiettivo: 60%
19) Obiettivo di gruppo: AGGIORNAMENTO CODICE DI COMPORTAMENTO
Personale interessato: Toniello Marina Michela e Dal Maso Tamara
Risultato atteso: approvazione del Regolamento conforma alla normativa vigente
Indicatore di raggiungimento: pubblicazione del nuovo regolamento 

Termine: entro il 30.09.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 40%
20) Obiettivo individuale: ATTIVITA’ DI PUBBLICAZIONE ATTI ON LINE 
Risultato atteso: pubblicazione all’albo on line di tutti gli atti nei termini 

Indicatore di raggiungimento: report atti pubblicati 

Termine: entro il 31/12/2020

Rilevanza dell’obiettivo: 100%
OBIETTIVI AREA TECNICA
MASETTO STEFANO

1) Obiettivo di gruppo: MIGLIORAMENTO ANTISISMICO SCUOLA ELEMENTARE SUOR BOSCHIERO: ESECUZIONE LAVORI E MONITORAGGIO ATTIVITA’ IN CORSO IN RELAZIONE ALLA RENDICONTAZIONE AL MIUR

Personale interessato: Sturaro Alessandra e Masetto Stefano

Risultato atteso: controllo dell’esecuzione dei lavori e monitoraggio attività con caricamento dati sul portale MIUR 

Indicatore di raggiungimento: esecuzione completa dei lavori con redazione certificato di ultimazione lavori 
Termine: entro il 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 40%

2) Obiettivo di gruppo: APPROVAZIONE VARIANTE AL P.A.T.I AI SENSI DELLA L.R. 14/2017 (contenimento uso del suolo)

Personale interessato: Trentin Mirco e Masetto Stefano 

Risultato atteso: operatività del nuovo P.A.T.I.
Indicatore di raggiungimento: approvazione variante in Consiglio Comunale, trasmissione agli Enti competenti in materia di PATI

Termine: entro il 30.06.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 30%

3) Obiettivo di gruppo: PROGETTAZIONE ESECUTIVA LAVORI DI “RIQUALIFICAZIONE DI PIAZZA ARNALDI E DELLE AREE ADIACENTI AL MUNICIPIO - AMBITO B) “AREE ADIACENTI AL MUNICIPIO - I° Stralcio Funzionale” 

Personale interessato: Masetto Stefano e Poletto Ombretta

Risultato atteso: approvazione progetto esecutivo dell’opera 

Indicatore di raggiungimento: approvazione progetto esecutivo con delibera di Giunta Comunale 

Termine: entro il 31.09.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 30%
TRENTIN MIRCO

4) Obiettivo individuale: APPROVAZIONE VARIANTE AL P.A.T.I AI SENSI DELLA L.R. 14/2017 (contenimento uso del suolo)
Risultato atteso: operatività del nuovo P.A.T.I.

Indicatore di raggiungimento: approvazione variante in Consiglio Comunale, trasmissione agli Enti competenti in materia di PATI
Termine: 30.06.2021

Rilevanza dell’obiettivo: 75%
5) Obiettivo individuale:  PIANO DI PROTEZIONE CIVILE – GESTIONE PROCEDURE

Risultato atteso: supporto per il coordinamento del Piano di Protezione Civile nell’ambito dell’attività in capo all’Unione Montana Astico


Indicatore di raggiungimento: garantire supporto puntuale all’Unione Montana con la fornitura di dati ed analisi necessarie

Termine: 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 25%
6) Obiettivo di gruppo: ALLESTIMENTO PIATTAFORMA DIGITALE PER LO SVOLGIMENTO DELLE SEDUTE DI COMMISSIONE EDILIZIA IN MODALITA’ SMART 

Personale interessato: Trentin Mirco e Masetto Stefano 

Risultato atteso: operatività del nuovo strumento informatico

Indicatore di raggiungimento: svolgimento delle riunioni della Commissione Edilizia   

Termine: entro il 28.03.2021

Rilevanza dell’obiettivo: 100%
POLETTO OMBRETTA

7) Obiettivo di gruppo: PROGETTAZIONE ESECUTIVA LAVORI DI “RIQUALIFICAZIONE DI PIAZZA ARNALDI E DELLE AREE ADIACENTI AL MUNICIPIO - AMBITO B) “AREE ADIACENTI AL MUNICIPIO - I° Stralcio Funzionale” 

Personale interessato: Masetto Stefano e Poletto Ombretta

Risultato atteso: controllo dell’esecuzione dei lavori e monitoraggio attività con caricamento dati sul portale MIUR 

Indicatore di raggiungimento: approvazione progetto esecutivo con delibera di Giunta Comunale 
Termine: entro il 31.09.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 100%
STURARO ALESSANDRA
8) Obiettivo individuale: PREDISPOSIZIONE NUOVO SERVIZIO DA AFFIDARE ESTERNAMENTE PER LA MANUTENZIONE ORDINARIA DEI MANTI STRADALI
Risultato atteso: miglioramento del servizio di manutenzione della rete stradale del Comune con riduzione dei tempi di intervento e costante monitoraggio delle condizioni di sicurezza per l’utenza
Indicatore di raggiungimento: redazione di un capitolato speciale d’appalto e predisposizione dei documenti di gara per l’affidamento del servizio a ditta specializzata  

Termine: 30.06.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 50%
9) Obiettivo individuale: GESTIONE PORTALE COMUNALE SEGNALAZIONE GUASTI / CRITICITA’ e REFERENTE COMUNALE PRESSO IL COMITATO ANTICONTAGIO COVID DELLE SCUOLE  
Risultato atteso: miglioramento del servizio di manutenzione della rete stradale del Comune con riduzione dei tempi di intervento e costante monitoraggio delle condizioni di sicurezza per l’utenza
Indicatore di raggiungimento: redazione di un capitolato speciale d’appalto e predisposizione dei documenti di gara per l’affidamento del servizio a ditta specializzata  

Termine: 31.12.2021

Rilevanza dell’obiettivo: 50%

10) Obiettivo di gruppo: MIGLIORAMENTO ANTISISMICO SCUOLA ELEMENTARE SUOR BOSCHIERO: ESECUZIONE LAVORI E MONITORAGGIO ATTIVITA’ IN CORSO IN RELAZIONE ALLA RENDICONTAZIONE AL MIUR

Personale interessato: Sturaro Alessandra e Masetto Stefano
Risultato atteso: controllo dell’esecuzione dei lavori e monitoraggio attività con caricamento dati sul portale MIUR
Indicatore di raggiungimento: esecuzione completa dei lavori con redazione certificato di ultimazione lavori
Termine: entro il 31.12.2021

Rilevanza dell’obiettivo: 100%
ZAMUNER DARIO

11) Obiettivo di gruppo: CIMITERI COMUNALI – MANUTENZIONE E CONTROLLO 

Personale interessato: Zamuner Dario e Neri Renato

Risultato atteso: gestione e mantenimento del verde presso i due cimiteri e manutenzione degli spazi cimiteriali comuni; controllo del corretto operato della ditta appaltatrice del servizio seppellimento salme

Indicatore di raggiungimento: stato di mantenimento adeguato
Termine: entro il 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 100%
21) Obiettivo individuale: INTERVENTI IN CASO DI EVENTI ATMOSFERICI E SUPPORTO ATTIVITA’ DI MESSO COMUNALE
Risultato atteso: interventi in caso di eventi atmosferici (neve, ghiaccio, alluvioni, varie..) e attività di messo comunale nel rispetto delle tempistiche previste 

Indicatore di raggiungimento: report su interventi, consegne e affissioni effettuate

Termine: 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 100%
NERI RENATO

22) Obiettivo di gruppo: CIMITERI COMUNALI – MANUTENZIONE E CONTROLLO 

Personale interessato: Zamuner Dario e Neri Renato

Risultato atteso: gestione e mantenimento del verde presso i due cimiteri e manutenzione degli spazi cimiteriali comuni; controllo del corretto operato della ditta appaltatrice del servizio seppellimento salme

Indicatore di raggiungimento: stato di mantenimento adeguato
Termine: entro il 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 100%

23) Obiettivo individuale: INTERVENTI IN CASO DI EVENTI ATMOSFERICI E SUPPORTO ATTIVITA’ DI MESSO COMUNALE
Risultato atteso: interventi in caso di eventi atmosferici (neve, ghiaccio, alluvioni, varie..) e attività di messo comunale nel rispetto delle tempistiche previste 

Indicatore di raggiungimento: report su interventi, consegne e affissioni effettuate

Termine: 31.12.2021
Rilevanza dell’obiettivo: 100%
OBIETTIVI AREA SERVIZI GENERALI AL CITTADINO
ZORDAN VITTORINA 

27) Obiettivo di gruppo: SUBENTRO IN ANPR E UTILIZZO PIATTAFORMA INFORMATICA MINISTERIALE
  Personale interessato: Zordan Vittorina e Artuso Mariantonietta

Risultato atteso: Considerato che alla data attuale non tutti i comuni sono subentrati in ANPR si effettuano ancora singole posizioni anagrafiche a seguito confronto con altri data base nazionali ed in particolare con l’Anagrafe Tributaria.

Indicatore di raggiungimento: Stato di mantenimento adeguato

Termine: 31.12.2021 

Rilevanza dell’obiettivo: 10%

28) Obiettivo di gruppo: GESTIONE SERVIZI DEMOGRAFICI 
Personale interessato: Zordan Vittorina e Artuso Mariantonietta

Risultato atteso: ANAGRAFE - Registrazione delle pratiche di immigrazione entro 2 giorni dal ricevimento della dichiarazione di residenza e immediato caricamento dei dati; gestione e tenuta dello stradario comunale.

ELETTORALE: Aggiornamento delle Liste elettorali attraverso le revisioni dinamiche di gennaio e luglio e le revisioni di aprile e ottobre. Revisione straordinarie in concomitanza delle elezioni che si susseguono quasi annualmente, il tutto gestito digitalmente e trasmesso alla SCEC tramite PEC.;

STATO CIVILE -  formazione degli atti di stato civile (nascita, matrimoni, morte, cittadinanza) per gli eventi registrati nei registri di stato civile e per le relative annotazioni. Trasmissione ai Comuni interessati degli atti di stato civile da trascrivere ed annotazioni da apporre a norme di legge; 

LEVA: formazione della lista di leva anno 2004 e trasmissione all’Ufficio Leva entro i termini di legge.

Indicatore di raggiungimento: Stato di mantenimento adeguato

Termine: 31.12.2021 

Rilevanza dell’obiettivo: 90%

          ARTUSO MARIANTONIETTA
29) Obiettivo Individuale: PROPOSTE ANNOTAZIONI SU ATTI DI STATO CIVILE- ORGANIZZAZIONE E GESTIONE MATRIMONI CIVILI RICHIESTI SIA DA CITTADINI RESIDENTI CHE DA CITTADINI NON RESIDENTI.

Indicatore di raggiungimento: Stato di mantenimento adeguato;                            
      Indicatore di raggiungimento: regolare mantenimento dei registri di stato civile 
             Termine: 31/12/2021

             Rilevanza obiettivo: 100%

30) Obiettivo di gruppo: SUBENTRO IN ANPR E UTILIZZO PIATTAFORMA INFORMATICA MINISTERIALE
  Personale interessato: Zordan Vittorina e Artuso Mariantonietta

Risultato atteso: Considerato che alla data attuale non tutti i comuni sono subentrati in ANPR si effettuano ancora singole posizioni anagrafiche a seguito confronto con altri data base nazionali ed in particolare con l’Anagrafe Tributaria.

Indicatore di raggiungimento: Stato di mantenimento adeguato

Termine: 31.12.2021 

Rilevanza dell’obiettivo: 10%

31) Obiettivo di gruppo: GESTIONE SERVIZI DEMOGRAFICI 
Personale interessato: Zordan Vittorina e Artuso Mariantonietta

Risultato atteso: ANAGRAFE - Registrazione delle pratiche di immigrazione entro 2 giorni dal ricevimento della dichiarazione di residenza e immediato caricamento dei dati; gestione e tenuta dello stradario comunale.

ELETTORALE: Aggiornamento delle Liste elettorali attraverso le revisioni dinamiche di gennaio e luglio e le revisioni di aprile e ottobre. Revisione straordinarie in concomitanza delle elezioni che si susseguono quasi annualmente, il tutto gestito digitalmente e trasmesso alla SCEC tramite PEC.;

STATO CIVILE -  formazione degli atti di stato civile (nascita, matrimoni, morte, cittadinanza) per gli eventi registrati nei registri di stato civile e per le relative annotazioni. Trasmissione ai Comuni interessati degli atti di stato civile da trascrivere ed annotazioni da apporre a norme di legge; 

LEVA: formazione della lista di leva anno 2004 e trasmissione all’Ufficio Leva entro i termini di legge.

Indicatore di raggiungimento: Stato di mantenimento adeguato

Termine: 31.12.2021 

Rilevanza dell’obiettivo: 90%
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